MANAGEMENT / KVALITA

AKREDITACE,
brana k lepsim zakazkam

Akreditace znamena kvalitu. Akreditace vytvari diivéru. Je pfinosem pro podniky a priimysl,
pro spottebitele, ale také pro politiky a afady. Poskytuje orientaci, chrani trh, vytvari
srovnatelnost a usnadiiuje mezinarodni obchod. Ale na ¢em je zalozena akreditace?

TEXT A FOTO: BIRGIT LUTSCH, KATRIN KUHNOL, BENJAMIN HILLER, ANTJE HARLING - PAPIERTECHNISCHE STIFTUNG (PTS)

Proces akreditace - kdyz probiha
audit u auditora!

V akredita¢nim fizeni povéfeny organ
potvrzuje technickou zptisobilost,
spolehlivost, nezavislost a beztthon-
nost ur¢itych vybranych ¢innosti, jako
jsou laboratorni sluzby a posuzovani
shody. Déje se tak po predloZeni Zadosti
ptislu$nému vnitrostdtnimu akreditac-
nimu mistu, které ptisobi jako ttad se
stdtnim mandatem, prostfednictvim
nestranného posouzeni a hodnoce-

ni procest a ¢innosti, které maji byt
akreditovany.

Akreditace zajistuje, ze se zakaz-

nici a uzivatelé mohou spolehnout

na vyrobky, postupy a sluzby, protoze
pozadovana stdld kvalita je pravidelné
sledovéna a posuzovadna kompetentni-
mi auditory vnitrostatniho akredita¢ni-
ho orgdnu.

Pokud jste jiz stejné jako PTS akre-
ditovani podle normy DIN EN ISO/
[EC 17025:2018, provadi ptislusny
akredita¢ni organ (v Némecku DAKkS)
pravidelné kontroly nebo opakovana
posouzeni, aby potvrdil, Ze akredito-
vané laboratofe trvale pracuji v soula-
du se specifikacemi normy. Za timto
ucelem jsou kazdé laboratoti ptidéleni
technicti a systémovi posuzovatelé,
ktefi se v pravidelnych intervalech

(5 let) méni.

Obvykle se jednou za 1,5 az 2 roky
domlouva schiizka s posuzovateli, pri
niz se na misté predvadi vybér zkousek
a kontroluji se dokumenty. Kromé toho
jsou vSechny dokumenty relevantni
pro QM predem zasilany do DAKKS.
Pokud jsou pti posuzovani zjistény tzv.
odchylky (od normy), jsou posuzovateli
zdokumentovany a akreditovany sub-
jekt ma dva mésice na jejich odstranéni.
Za ptedpoklady, Ze jsou splnéna vsech-
na kritéria a ptipadné odchylky byly
odstranény, auditor poté zasle zpravu

s doporu¢enim k zachovani akreditace
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»V akreditacnim procesu se velmi
pozorné sleduje, peclivé zkoumd
a zodpovédné posuzuje, zda
jsou vsichni na svijch mistech
kompetentni, zda mohou odvddét
dobrou praci a zda si zaslouzi
divéru. Proc? Protoze z toho
mdme prospéch vsichni“ Deutsche
AKkkreditierungsstelle GmbH, Berlin.

DAKKS a Akredita¢ni poradni sbor roz-
hodne o zachovaniio ptipadném poza-
dovaném rozsifeni rozsahu akreditace.

Prinosy akreditace pro papirensky
pramysl

0d spole¢nosti vyrabéjicich a zpracova-
vajicich papir se o¢ekava a vyzaduje vy-
soka uroven kvality vyroby. Musi zajis-
tit shodu svych materidl nebo vyrobka
se specifikacemi a smlouvami o dodav-
kdch a pravidelné ji prokazovat svym
zdkazniktim. Nadace Papiertechnische
Stiftung (PTS) v tomto sméru podpo-
ruje podniky vice nez 500 zkusebnimi
postupy v rtiznych laboratotich pro
testovani materialt a obaltl. Od roku
2015 je PTS akreditovédna podle normy
DIN EN ISO/IEC 17025 ,VSeobecné
pozadavky na zpusobilost zku$ebnich

a kalibra¢nich laboratoti“ jako zku$ebni
laboratoft pro zkou$eni papiru, lepenky,
vlnité lepenky a technickych vyrobka

z papirenského pramyslu. Rozsah akre-
ditovanych metod je podrobné uveden
v ptiloze osvédceni o akreditaci. Rozsah
akreditace PTS je prubézné rozsito-
van tak, aby pokryl zajmy a potfeby
zdkaznikd.

Laboratof se také pravidelné G¢astni
mezindrodnich mezilaboratornich po-
rovnavani, aby ovéfila kvalitu prové-
déni zkousek. Kromé toho je PTS sama
kvalifikovanou a distribu¢ni laboratofi

v ramci evropské CEPI-CTS (Confe-
deration of European Paper Industry-
-Comparative Testing Service) a nabizi
tak mezilaboratorni porovnani pro
vice nez 75 parametrd pro papirensky
pramysl.

Co mohou zadavatelé oc¢ekavat?

» Rychlé a kompetentni poradenstvi
ohledné nejvhodnéjsich metod a zku-
$ebnich sluzeb pro konkrétni problém

+ 100 % diskrétnost, nezavislost, spoleh-
livost a odpovédnost

« transparentni a otevfenou komunikaci

spolehlivé vysledky zkousek diky po-

uziti kalibrovaného a kontrolovaného
zkusebniho zatizeni

« podrobné zku$ebni zpravy s informa-
cemi o zkusebnich postupech a pouzi-
tém vybaveni

» vyhodnoceni vysledkt odborniky
z védeckych obort, jako je potravinat-
stvi a chemie, fyzika a matematika,

a dal$imi experty z oblasti papirenské
technologie, strojirenstvi, procesniho
inZenyrstvi, zpracovani a tiskatskych
technik.

0 zkusebni laboratofi PTS

Zkusebni laboratof je akreditovana po-
dle normy DIN EN ISO/IEC 17025:2018.
V oblasti vyzkumu a testovani se
zabyva hlavné otdzkami tykajicich se
konven¢nich a alternativnich papiro-
vych surovin, papiru, lepenky a obalt

z riiznych vldknitych materidlf, mate-
ridla uréenych pro styk s potravinami,
specidlnich papir, jako jsou keramické
nebo kovové papiry, a také recyklovatel-
nosti polotovarti a kone¢nych vyrobkd.

Dalsi informace:
https://www.ptspaper.de/en/tes-
ting-services nebo https:/www.
ptspaper.de/en/testing-services/
testing-services-general-contacts
e-mail: materialtesting@ptspaper.de


https://www.ptspaper.de/en/testing-services
mailto:materialtesting@ptspaper.de
https://www.ptspaper.de/en/testing-services
https://www.ptspaper.de/en/testing-services/testing-services-general-contact
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x > — Environmental simulation tests and
https://bit.ly/pts-testing selected chemical tests

- Permanence and durability of writing, printing and copying on

paper ISO 11798
pTS: SCO pe Of - Processed imaging materials — Photographic activity test for
-~ 5 enclosure materials ISO 18916
Acc red Itat ion - Paper and board - Alkali reserve 150 10716
- Pulps - Kappa number ISO 302
- pH of agueous extracts: Cold extraction ISO 6588-1
- Plastics — Methods of exposure to laboratory light sources: Xenon-
arc lamps 1SO 4892-2
* Recycled paper - Determination of hydrocarbons from mineral oil
(MOSH and MOAH) or plastics (POSH, PAC)
* FCM - Migration from paper and board using modified

Surface Properties and Porosity polyphenylene oxide (MPPO) as a simulant DIN EN 14338
* Pulps - Limiting viscosity number in cupri-ethylenediamine (CED)

- Roughness/smoothness — Print- solution 1SO 5351

surf method ISO 8791-4 - Average viscometric degree of polymerization of cellulosic
- Roughness/smoothness - electrically insulating materials DIN EN 60450

Bendtsen method ISO 8791-2 - Dry matter content by oven-drying method: Materials in solid form
- Water absorptiveness - Cobb ISO 638-1

method 1SO 535 - Residue on ignition at 525 °C |1SO 1762
- Air permeance - Bendtsen * Residue on ignition at 900 °C ISO 2144

method ISO 5636-3 * Residue on ignition DIN 54370
- Air permeance - Gurley method

ISO 5636-5

Physical/Basic Properties

- Grammage ISO 536
- Thickness, density and specific
volume I1SO 534

" Print Properties

- Evaluation of the codability of folding
boxboard with DOD inkjet printers —
PTS method PTS DF103

Optical properties

- Measurement of diffuse blue
reflectance factor: Indoor daylight
conditions (ISO brightness) ISO 2470-1

+ Measurement of diffuse blue
reflectance factor: Outdoor daylight
conditions (D65 brightness) ISO 2470-2

- Photographic sensitometry: Optical
density - Spectral conditions DIN 4512-9

Mechanical properties

- Tensile properties — Constant rate of elongation

- Paints and varnishes — Colorimetry: method (20 mm/min) ISO 1924-2
Pn‘nc:IpIesdISO 77241 lori ) * Tearing resistance — Elmendorf method 15O 1974
* Paintsand varnishes—Colorimetny: - Bending stiffness - Beam method DIN 53121
Colour measurement I1SO 7724-2 - Folding endurance ISO 5626

- Compression strength, short span test DIN 54518
- Packaging test — Determination of compression
resistance: Test with constant conveyance speed

DIN 55440-1
- Board - Bursting strength 1SO 2759
st FIBRE based - Corrugated fibreboard - Edgewise crush resistance
solutions (non-waxed edge method) ISO 3037

* Board - Puncture test with a pendulum punching
device DIN 53142-1
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